
事業概要

・鹿児島県姶良市で桑の栽培、茶葉への加工を行っ
て健康茶として販売。

・自社で健康茶のEC販売を行いつつ、他社のEC事
業支援や地方創生に関する事業も実施。

株式会社わくわく園 在庫管理ツールで常に在庫把握

導入した「在庫管理ツール」の特徴

● パソコン、スマホを用いて在庫管理を一元化で
きるクラウドサービス「zaico」を導入。

● スマートフォンによる在庫の登録や、シンプル
な操作性により、誰でも簡単・正確に在庫管理
ができる。

● 発注・出入庫・ロット管理などデータ管理を全
てzaico内で行うことが可能。

● 約600品目の品物を紙の帳簿や表計
算ソフトで管理しており、計算や記
入のミスが毎日のようにおきていた。

● 日々の在庫管理の精度が低いため、
棚卸しに丸1日を要していた。

● 管理が煩雑で、有機JASの厳密な管
理が難しかった。

● 丸一日かかっていた棚卸しの時間が
約2時間に短縮された。

● 在庫が少なくなったらアラートが出
るzaicoの機能を、原料発注や製造
判断の基準にしたことで、欠品リス
クが大幅に下がった。

● 帳簿で管理したときにはできなかっ
た、「毎日の在庫チェック」が可能
になった。

導入後の変化、効率化された業務

● 計算ミスや記入ミスの発生頻度が激減。

● もしミスが発生してもすぐに原因の究明と修正
が可能になったことで、管理工数が大幅に削減
された。

● 有機JASの厳しい監査に対応する正確な数量管
理がしやすくなった。

Before（現状のお困りごと） 棚卸しに時間を取られ、残業や休日出勤が増える小売業

都道府県 鹿児島県

従業員数 13人

抱えていた課題 成果

事業 製造業、小売業


